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Missão
Promover soluções energéticas 
a partir do gás natural, contribuindo para o 
desenvolvimento econômico e sustentável do estado do Amazonas.

Visão
Consolidar o gás natural no mercado amazonense superando a marca de 

52 mil unidades consumidoras 
contratadas até 2030.

Valores
• Valorização dos colaboradores;
• Satisfação do cliente;
• Inovação e melhoria contínua;
• Preservação da vida;

• Excelência nos resultados;
• Responsabilidade socioambiental;
• Integridade, transparência e ética.



Cigás em números

3

29.574
Unidades 
residenciais

78
Indústrias

324
Restaurantes,
Supermercado, 
hotéis, dentre 
outros

9
Postos GNV Autogeração/

Liquefação

1

15 anos
de operação 
comercial

369 km
de rede de gasodutos 
implantada
(base: jan/26)

R$ 1,38 Bi
em investimentos
(base: jan/25, corrigido até dez/2025 
pela Taxa Selic e acrescentado valor 
histórico de 2026)

Base: jan/26

Segmentos atendidos

+29 mil 
Unidades consumidoras

23
Usinas Térmicas

Termoelétrico Indústrias Comercial GNV Residencial Autogeração/Liquefação

7 Municípios 
Anori, Anamã, Coari,  Caapiranga, 
Codajás, Silves e Manaus

Certificada
ISO 9001 e 14000
(versão 2015)

Premiada
no Programa Qualidade 
Amazonas (PQA) com Troféu 
Prata em 2024 e Troféu Ouro 
em 2025

3ºlugar
em volume médio 
comercializado das 
distribuidoras no Brasil



A e n e rg ia q u e flu i p o r m e io d e  
d a d o s .

A jornada  con tínua  de  m odern ização da  CIGÁS visa  garan tir um  m ode lo  de  

d istribu ição in te ligen te , seguro  e  orien tado por dados.



O DESAFIO AMAZÔNICO

Co m p le x id a d e e m la rg a e s c a la
Opera r na Am azônia  exige logística

im pecáve l. Atendem os te rm elé tricas

fundam enta is pa ra  a  segurança energé tica

do estado.

Es c a la b ilid a d e vs . Ris c o
Para  suporta r um  crescim ento exponencia l sem

m ultip lica r p roporciona lm ente o  risco

Operaciona l. A gestão ana lógica tornou-se  

obsole ta . A d igita lização tornou-se  cada vez m ais

necessá ria .



Alt a  Dis p o n ib ilid a d e  (HA)
Inovação se  susten ta com  boa  fundação. 

Nossos investim entos a tua is são em

arqu ite tu ras de  se rvidores resilien tes e  

redundan tes.

Mo d e rn iza ç ã o d o  Co re

Prepara r o  te rreno hoje para  suporta r a  

ca rga  de  dados de  IoT, te lem etria em  tem po 

rea l e  IA am anhã . A in fraestru tu ra robusta , 

é  necessá ria para  Indústria  4.0.

O  ALICERCE:
INFRAESTRUTURA



Cib e rs e g u ra n ç a é  a  n o s s a
p r io r id a d e .

Garantir a  invio lab ilidade dos dados corpora tivos, dos clien tes e  a  

p roteção absolu ta da  nossa operação crítica (OT/IT).



O CCO é  o  cé rebro  da  rede , conve rgindo dados e  
funcionando in in te rrup tam ente  24 horas por d ia , 7 
d ias por sem ana .

Ce n t ro  d e  Co n t ro le  Op e ra c io n a l Hu b  d e  In d ú s t r ia  4 .0
Um  CCO só é  e ficiente com  in form ação lim pa  e  
acionáve l. Investim os para  torná-lo  um  ve rdade iro
cen tro d igita l de  a lta tecnologia e  re sposta im ediata .

"O CCO é um ecossistema  vivo. Nosso compromisso é o investimento contínuo e estra tégico em a tua liza çã o tecnológica , 
ga ra ntindo que o cora çã o da  opera çã o evolua  no mesmo ritmo do crescimento da  Compa nhia .”

CORAÇÃO DIGITAL DA CIGÁS



Sis t e m a  SCADA Glo b a l

Substitu ím os arqu ite tu ras legadas por um  

m otor de  supervisão de  classe m undia l. 

Processam ento em tem po rea l, e stab ilidade

absolu ta e  visão sistêm ica un ificada da  

operação.

P a d rã o  ISA10 1

Inte rfaces redesenhadas sob  rigorosa

e rgonom ia visua l. Tons neu tros onde a p e n a s

a s  a n o m a lia s s e  d e s t a ca m vis u a lm e n t e , 

reduzindo a  fad iga e  facilitando o foco to ta l 

do  operador.

ALTA P ERFORMANCE



SCADA
CENTRO CONTROLE OP ERACIONAL



At ivo s  De s c e n t ra liza d o s  (He fx )
Nossos a tivos físicos — válvu las, du tos, 
m ed idores — agora  possuem
iden tidade na nuvem . Gerenciam os o 
inven tá rio com  rastreab ilidade to ta l.

Da  re a ç ã o à  p re ve n ç ã o
O ciclo de  m anutenção de ixa de  se r 
"apagar incênd ios". O software  orquestra
m anutenções preven tivas baseadas em  
dados de  ciclo de  vida rea l dos 
equ ipam entos.

CLOUD & GESTÃO DE ATIVOS

"A nuvem opera  a lém do a rma zena mento, promovendo 
disponibilida de tá t ica . Digita liza r e centra liza r a t ivos 
tra nsforma  o custo corretivo num investimento previsível, 
a umenta ndo a  longevida de e segura nça  da  rede."



O GÊMEO DIGITAL (GIS)

A re d e  s u b t e r râ n e a v is íve l

A rede  de  gás va i a lém dos gasodu tos en te rrados. 

Por m eio do GIS, criam os um  gêm eo digita l 

trid im ensional da  nossa in fraestru tu ra .

Sim u la ç ã o m u lt id is c ip lin a r

Cruzam ento de  cam adas de  dados 

topográ ficos e  com ercia is. Pe rm ite sim ulação

de  cenários em tem po rea l pe las engenharias

an tes de  qua lquer escavação.



O GÊMEO DIGITAL (GIS)

"Opera r à s cega s no subsolo é um risco do pa ssa do. O nosso GIS 

ga ra nte que ca da  decisã o da  Compa nhia  seja  toma da  com ma ior 

precisã o a ntes da  primeira  esca va çã o, ou ma nutençã o."



O Ta c h ã o In t e lig e n t e
A tecnologia sa i do  CCO e  va i pa ra  o  asfa lto . Um  
proje to inovador e  p rem iado: tachões na via  com  
QR Codes in tegrados ao banco de  dados.

P re ve n ç ã o c o n t ra  in t e r fe rê n c ia d e  t e rc e iro s
Um  técn ico lê o  cód igo via  sm artphone  e  ob tém
diâm etro e  p ressão . Segurança absolu ta para  
concessionárias parce iras rea liza rem obras.

INOVAÇÃO NAS RUAS

Projeto ganhador do Prêmio de 
Qualidade do Amazonas (PQA) 2024.



Em  In d ú s t r ia  4 .0 , g e ra r d a d o s é  u m a
p a r t e d o  p ro c e s s o , m a s  e x t ra ir va lo r  d e  

n e g ó c io é  o  ve rd a d e iro d ife re n c ia l.



In t e lig ê n c ia d e  e xp a n s ã o
Cruzam os m ilha res de  va riáve is. O a lgoritm o apoia na
prospecção, e  dem ostra com  dados onde insta la r o  
p róxim o quilôm etro de  tubo para  o  m aior re torno (ROI).

P rê m io  Qu a lid a d e  Am a zo n a s  (P QA)
A equ ipe  com ercia l substitu iu a  busca pe la  p recisão
baseada em algoritm os. A inovação conquistou
Troféu Ouro  no  Prêm io Qualidade Am azonas.

P ROSP ECÇÃO 
COM BIG DATA

"Crescer vai além de instalar gasodutos, é sobre prospectar, e 
implantar com inteligência e eficiência. O Big Data transformou a 
nossa expansão em uma ciência exata, maximizando a 
rentabilidade." 2 milhões

de economia



P ROSP ECÇÃO INTELIGENTE

2.57 2
e m p re s a s



DEMOCRATIZAÇÃO 
DOS DADOS

Ec o s s is t e m a  P o w e r  BI
Sistem as podem gera r "ru ídos". O Power 
BI fo i adotado para  traduzir te rabytes de  
dados não estru tu rados em  Dashboards 
execu tivos cla ros.

De c is õ e s  Da t a -Drive n
Da presidência ao cam po, a  in form ação
vita l e stá dem ocra tizada . Decisões
estra tégicas hoje são pau tadas em KPIs 
a tua lizados em tem po rea l.



DEMO CRATIZAÇÃO  DO S DADO S



DEMO CRATIZAÇÃO  DO S DADO S

"A tecnologia  gera  va lor rea l qua ndo empodera  a s pessoa s. 
Ao democra tiza r os da dos, tra nsforma mos ca da  líder da  
CIGÁS num toma dor de decisã o á gil e emba sa do."



O im pa cto d ire to n o  n e gócio e  n a socie da de a m a zon e n se :

Ma io r s e g u ra n ç a

A sinergia entre  o  SCADA m oderno, 

o  m apeam ento GIS e  o  Tachão

m itigaram significa tivam ente os

riscos operaciona is.

CAP EX o t im iza d o

Com  o Big Data  e  a  aná lise do Power 

BI, nossos investim entos em

expansão possuem m aior segurança

de  re torno.

Es c a la b ilid a d e p ro n t a

A infraestru tura de  se rvidores e  

cibersegurança nos tornou prontos

para  acopla r novos clien tes sem

estresse sistêm ico.

RESULTADOS DA TRANSFORMAÇÃO



CULTURA DIGITAL

"A tecnologia é a pena s a  ferra menta . A verda deira

Indústria  4.0 ga nha vida a tra vés de mentes huma na s

disposta s a  inova r e romper ba rreira s todos os dia s."

P e s s o a s n o  c e n t ro

Agradecim entos ao Tim e  que se  ded ica e  enga ja

articu lando sua capacidade técn ica para  execu tar

este p lane jam ento estra tégico na CIGÁS.

Min d s e t  e m e vo lu ç ã o

A com panhia , a  cada d ia , abraça m ais o  d igita l. Essa  

m udança cu ltu ra l con tínua é  o  nosso m aior desafio , 

m as tam bém nossa m aior conquista .



O q u e  ve m  a  s e g u ir?

O a lice rce está constru ído. A Com panhia  

con tinua  em  constan te evolução.

Hip e rc o n e c t iv id a d e  & Io T

Expansão m assiva de  sensores in te ligentes na rede .

In t e lig ê n c ia  Ar t ific ia l (IA)

Modelos de  Machine  Learn ing em barcados para  

pred ição autônom a.

A NOVA FRONTEIRA



VISÃO DE 
FUTURO

A transição energé tica m undia l passa , 
obriga toriam ente , pe lo gás natura l.

E na Cigás, en tendem os que  o  fu turo
do gás é  in d issociá ve l d a  t e cn o logia .

MUITO OBRIGADO!
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